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Mission

Nous sommes un organisme féministe,
géré et opéré par et pour les femmes.
Dans nos revendications pour la justice
sociale, nous dénongons les agressions
a caractére sexuel et luttons pour
I’égalité et les droits des femmes. Nous
offrons une multitude de services aux
femmes survivantes et nous nous
engageons activement a la prévention
et a la sensibilisation dans la
communauté.

Cogestion
Gestion en commun des dossiers pour lesquels
toute décision de niveau stratégique concernant la
mission, la vision, les valeurs, les objectifs et la
structure de I'organisme. Le processus décisionnel
inclut la participation des administratrices et des
employées. Ce modeéle vise a éliminer les
inégalités et les déséquilibres engendrés par les
structures patriarcales et hiérarchiques de la
société.
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Vision

Inclusif et accessible a la diversité des
femmes. Nous sommes une référence en
termes d’offre de services, d’actions
politiques et d'analyse des enjeux en
matiére d’agression a caractére sexuel.
Leader et agentes de transformation
sociale dans ses actions concertées pour
mettre fin aux agressions a caractére
sexuel.

Valeurs

« Accessibilité
- Intégrité
« Respect
. Engagement




Une année de plus pour le CALACS a se
démarquer et une année de plus a venir
pour d’autres grands projets. Le CALACS
sait se mettre de 'avant dans la région par
son offre de services en francais, mais aussi
par ses employées dévouées, dynamiques
et actives pour la cause. Malheureusement,
les demandes d’'aide ne cessent
d’augmenter et le financement reste statu
quo. L’année 2022-2023 n’en a pas fait
exception.

Ce sont des employées acharnées et
sensibles a la cause qui se sont retroussées
les manches afin de continuer a offrir des
services de qualité et adaptés aux femmes
francophones de la région. Des projets tel
que Tracer la voie se sont poursuivis afin
d’assurer la pérennité et la continuité du
CALACS, et ce, par la transmission des
savoirs. Les ateliers thématiques, les
groupes de soutien, les rencontres
individuelles et la zoothérapie sont tous des
services que les employées du CALACS
offrent sans relache, et ce, bien malgré la
charge de travail qui ne cesse d’augmenter,
le manque de financement, et le temps qui
manque.

Tous ces services offerts permettent aux
femmes survivantes d'agression sexuelle de
pouvoir s’exprimer, de se rencontrer et de
reprendre leur pouvoir. Ce sont des services
qui ont été adaptés a travers le temps et qui
le seront de fagcon perpétuelle. Le nombre
d’agressions sexuelles, la traite de
personne, dont la demande d’aide en lien
avec cette agression ne cesse d’augmenter,
et ce, sans compter les impacts de la
pandémie. Malgré tout, le CALACS reste
toujours présent. Le CALACS chapeaute
désormais le Comité Réseau d’Ottawa, en
plus d’offrir des ateliers de sensibilisation et
de prévention dans la communauté, voila
d’excellentes occasions d’étre présentes et
de sensibiliser la communauté.

Il y aurait d’autres excellentes initiatives a
discuter, car le CALACS innove
continuellement et les femmes qui y
travaillent sont inspirées et inspirantes. Je
ne saurais trouver les mots exacts pour les
remercier. Le CALACS est présent depuis
plusieurs années et est la pour rester.
Encore une fois, merci a vous toutes de
rendre la mission du CALACS possible.

Vickie Farrugia :

Présidente du conseil d’adminiistration




chez moi, j'ai I'impression de faire un recul dans mon
cheminement.»

Nous maintenons les services hybrides pour s'adapter a cette
situation. La crise sanitaire a provoqué de l'anxiété et du stress

chez plusieurs survivantes, Notre service hybride aide dans - J
plusieurs situations: étudiantes, femmes hors pays qui ont besoin f\'

d'accompagnement avec leur plainte, femmes malades...

Grace au financement du projet Tracer la Voie, nous
avons adapté le manuel du groupe de soutien pour |'offrir
en ligne.

Nous avons offert 2 groupes en présentiel et un groupe
en ligne pour les étudiantes.

Ateliers thématiques

Les thémes sont variés afin de répondre aux différents
besoins : les émotions, I'estime de soi, ma boite a outils,
la relation avec mon corps, la colére créatrice, mon
pouvoir de femme, mon animal emblématique, art
thérapie, activités temps des fétes.



70 %

Agressions sexuelles sont récentes
de 10 ans et moins.

4 FEMMES SUR 20

sont victimes de la traite humaine

9 FEMMES SUR 20

sont des femmes noires ou racisées

WWW.CALACS.CA



PROFILS DES BESOIl

«Depuis que je suis en suivi, je me donne le droit d'exprimer ma rage. Pas question
que j'abandonne mon pouvoir intérieur, je suis maintenant capable de me reconnaitre
comme survivante!» Usagére des services du CALACS

Nous devons étre créatives pour repondre aux divers besoins. Nous accompagnons
de plus en plus les femmes en processus judiciaire. Le portrait des survivantes varie
et plusieurs représentent la diversité: culturelle, jeunes de 18 ans et moins, femmes
agées de plus de 70 ans, LGBTQ2+ et femmes ayant une limitation. Nous avons
aussi accueilli beaucoup plus de victimes agressées par leurs proches comme la
famille et le conjoint qui ont besoin de services immediats et, des demandes de
services de jeunes de 17 ans dont certaines ont été victimes de la traite des noires et
de marlages forces




WWW.CALACS.CA

Ma vie est
imp@ﬂante !

Comité Reéseau d'Ottawa

« Depuis que le CALACS francophone d'Ottawa coordonne le
comité réseau, on est beaucoup plus visible ! »

Intervenante du CRO

Regroupement d'intervenantes francophones qui agit en
concertation pour militer contre toutes formes de violence faite
aux femmes et aux enfants et de violence fondée sur le genre
dans une approche féministe intersectionnelle. Ses activités
s'inscrivent dans une démarche anti oppressive en impliquant
les partenaires et la communauté francophone d'Ottawa et ses
allié.es. Nous avons débuté notre travail en septembre et avons
accompli en 7 mois plus que les attentes pour une année
compléte. La priorité a été de reconfirmer 'engagement des

membres.
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« Avec les nouveaux outils qu'on a développé pour le comité réseau, c'est beaucoup
plus facile de référer les femmes francophones d'Ottawa a la bonne place. »
Gabrielle, coordonnatrice communautaire

NOS REALISATIONS

' Ma vie est
p imp@rtante!
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Comité Réseau dOttewa

A A

organismes engages

partenaires

rencontres des membres

participantes aux actions

nouveaux objets promo

actions de sensibilisation

www.comitereseau.ca

nouveau site Internet
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TRAITES DES FEMMES

_Augmentation des demandes

«Les survivantes de traite sont démolies, blessées, meurtries et
traumatisées. Certaines se retrouvent sans logement et n’arrivent
pas a répondre a leurs besoins de base.» Thérése, intervenante

Les impacts sont dévastateurs

Phobie ou la peur de confronter le monde extérieur, la peur de se
faire exploiter a nouveau, difficulté financiére, emprise des
agresseurs sur leur vie, sans logement/ pauvreté, isolement, défis
avec le systéme de la justice, probléme de santé mentale, flash-
back, idée suicidaire, vivre avec des douleurs physiques causées
par les agressions sexuelles.

Le calacs a aussi publié plusieurs affiches de sensibilisation sur les
meédias sociaux pour aider les survivantes et pour dénoncer ce
phénoméne dévastateur et en hausse.
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PROCESSUS JUDICIRIRE

Processus Le processus judiciaire est tres compliqué, par exemple,
ST retrouver des dossiers cachés sur un disque dur, cela prend
judiciaire , , e
énormement de temps et ralentit le processus judiciaire.
Plusieurs victimes n‘'ont pas toutes les données et ne
Victimes connaissent pas le vrai portrait des agressions
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de surpasser la
peur d'en parler

« Les femmes sont courageuses, celles qui dénoncent a la police
souhaitent qu'il y ait une justice, parfois tout ce qu'elles veulent c'est que

I'agresseur n'agresse pas d'autres femmes et qu'il apprenne une legon sur
le consentement.», Mélanie, intervenante

90 % SONT DES
FEMMES



LA TRAITE DES FEMMES

« Les survivantes sont de plus en plus capable d'identifier les formes de traite
dont elles ont été victimes ». Josée, gestionnaire des services

Etudiantes
internationales

Les agresseurs se font passer pour
des héros (visite de la ville, guider,
etc.) dans le but de les piéger pour
faire du trafic sexuel. Les
survivantes ont peur et elles se
sentent mal de dénoncer par peur
des représailles.

Par les conjoints

Certaines peuvent étre filmées a leur insu
dans leur propre domicile. Par la suite, les
agresseurs peuvent vendre les produits sur
des sites de porno amateur ou faire des
échanges avec d'autres agresseurs.

Abus rituels

Les abus rituels impliquent souvent de la
vente d'enfant. Les survivantes, nous
approchent en temps qu'adulte.



LE TRAVAIL AVEC LE SERVICE DE
POLICE D'OTTAWA

« Nous avons lutté pour nos services en francgais et nous espérons voir une
différence dans les références » Josée, directrice

Nous avons fait la révision des dossiers de plaintes pour agression sexuelle qui n'ont pas mené
a une mise en accusation et nous avons posé des questions et fait des recommandations. Nous
avons également apporté des changements procéduraux au sein du service de police d'Ottawa
dans le but d'améliorer I'offre active des services en francais auprés des victimes d'agression
sexuelle en intégrant un texte sur l'importance des services en frangais pour les survivantes
dans la formation du personnel de l'unité des agressions sexuelles et dans le carnet remis aux

patrouilleurs et aux nouveaux(elles) agent.es.

10 000 cartes ont été imprimées
et seront distribuées aux
victimes d'agression sexuelle,
aux témoins et a I'entourage que
les patrouilleurs rencontreront.
Sur ces cartes, nous retrouvons
les coordonnées des 3 calacs a
Ottawa et le drapeau franco-
ontarien pour distinguer les
services en francais.

For confidential and free support:

Ottawa Rape Crisis Centre
613-562-2333 | www.orcc.net
counselling@orcc.net

Sexual Assault Support

Centre of Ottawa

613-857-0197 | www.sascottawa.com
directservices@sascottawa.com

Pour des services gratuits
et confidentiels :

B

CALACS francophone d'Ottawa
613-789-8096 poste 25 | www.calacs.ca

calacs@calacs.ca



L'ADMINISTRATION




Un nouveau ministére bailleur de fonds

L’année 2022-2023 fut marquée par le changement ministériel passant du ministere du procureur
général de I’Ontario au ministére des Services a ’enfance, services sociaux et communautaires. Nous
avons di participer a plusieurs rencontres et avons recu un nombre faramineux de courriels pour
s’adapter au fonctionnement de ce ministére. Une des nouveautés est le signalement des accidents
graves qui n’est pas adapté aux réalités des CALACS et qui demande beaucoup de temps et de suivis.
Aussi, nous avons dii revoir toute notre structure budgétaire pour s’adapter aux regroupements de

catégories de dépenses et nous avons dii apprendre a naviguer sur la plateforme en ligne TPON pour

la soumission de nos demandes et nos rapports.




LE PORTRAIT DU FINANCEMENT

1994-2022

1994-2000 2001-2005 2006-2010 2011-2015 2016-2020 2021-2022

Augmentation de Augmentation du Différence
I'lPC depuis 1994 financement depuis 1994
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Une recherche de financement préoccupante

Le financement du gouvernement de I'Ontario est nettement insuffisant pour répondre aux
demandes. Cette année nous avons déposé une trentaine de demandes de financement,
demandes de commandites ou dons. Ce sont 27 ententes que nous avons conclues afin de
pouvoir offrir le plus de services possibles, développer des outils, effectuer des recherches et
offrir de la formation au personnel. Le comité de finances a travaillé ardemment pour la
préparation d’'un budget equilibré avec des prévisions sur 3 ans pour les colts en ressources
humaines afin de déterminer plus tét que tard des stratégies de maintien des salaires selon les

échelles salariales adoptées et de rétention du personnel.



PARTAGE DES SAVOIRS

Les intervenantes travaillent sans relache et il y a une belle
complicité dans I’équipe. Nous sommes choyées d'avoir des
femmes avec autant d'expériences. La restructuration avec la
création d’un poste de gestionnaire des services a permis de
mettre en place des procédures, des outils, des supervisions
individuelles et collectives. Nous sommes davantage en
mesure d'offrir une panoplie des services, tout en assurant la
qualité des services

PRO ACTIVE

ACCUEILLANTE
ACCOMPAGNATRICE

SOUTIEN

RECONNAISSANCE DES FEMMES

« Sol est non seulement une amie fidéle, elle sait Joyeux anniversaire Sol! -

e e Merci pour tout I'amour.'Nous
quanlq j'ai besoin d ellel, elle gratte dans II:EI porte pour t'aimons de téut notre coeur !
que l'intervenante la laisse entrer.» Usagére des 3 : .

services. CALACS.CA

Journée internationale
des droits des femmes

Malgré la tempéte de neige, les survivantes, les employées
et les bénévoles étaient au rendez-vous:

Peinture créative

Jeux de sociéte

Création de sacs avec messages féministes

Danse congolaise.

Nous avons fait honneur a nos principes féministes de
NOUNOUNERIE CREATIVITE CELEBRATION



Prévention et sensibilisation

« La prévention ne devrait pas reposer sur mes épaules

comme survivante d'agression sexuelle. Je suis écoeurée de

toujours faire attention, comme si j'étais responsable des
gestes sexuels des hommes! » Usagére des services.

Divers theemes d'ateliers

Défis

La traite sexuelle des filles et des
femmes.

L'hypersexualisation

La cyberagression sexuelle

L'offre en ligne: professeur qui ne gére
pas la classe, on avait de la difficulté a
entendre les commentaires.

Certains commentaires sont violents.
Parfois, il y a des hommes qui se fachent et
justifient leurs gestes sexistes, misogynes.

Nombre d'ateliers et formations

Nombre de personnes

CEPEO, CECCE, Faculté de médecine,
la Cité, maison d'Amitié, Association
pour l'intégration social d'Ottawa,
AOcVF, PANA, Hépital Montfort,
Faculté de droit civil

Nouvelles arrivantes/immigrantes
Personnes ayant une limitation
intellectuelle; travailleur.es sociaux,
jeunes, médecins, personnels de soin de
santé, femmes agées

Nombre d'actIVItéS et engagementS/_\ Quelques commentaires

Exposition de photos de sensibilisation
au CNA, Centre Shaw et Hétel de ville
Entrevues: Radio Canada, Unique FM, Rogers,
TVA, Marche des femmes sans peur, Contre
manif pro-choix, Bulletin, SVSAC, Kiosques,
FFO, CRO, 16 jours d'activisme, Mai mois de
sensibilisation, affiches sur meédias sociaux,
Caprital pride
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@) «Ca fait du bien de vous entendre, je me

sens moins seule.»

«Ma fille a été exploitée sexuellement, je
ne sais pas quoi faire.»

On a milité auprés du CECCE contre les
codes vestimentaires qui oppriment les
filles.




Formation Semaine des victimes et

survivantes d'actes criminel 2022

/Formation Zoothéra pie\

@ PARTICIPANTES

2 jours de formation dans le cadre de la
SVSAC. Audrey Desrosiers,
zoothérapeute, accompagnée de
quelques petits animaux, a su
transmettre beaucoup de trucs et
astuces en lien avec les techniques et
les bienfaits de la zoothérapie. West, le
chien policier accompagné par ses
maitres qui nous ont parlé de son role
d’accompagnement des victimes a la

cour.

Les animaux
qui parlent...

Sol était au rendez-vous

Sol notre chienne intervenante a fait
son ceuvre en réconfortant des
participantes qui ont trouvé certains
segments plus difficiles.



CONCOURS DE PHOTOS ANIMALIERES
« Ma force a travers I'animal »

i FELICITATIONS
i Concours de photos

Un concours de photo pas comme les autres! Menées par notre passion et
créativité, le CALACS a créé un concours de photos qui a rejoint une population
différente soit les photographes animaliers. Nous avons recu des centaines de
photos, pour cette premiére édition. 2000$ en prix ont été donné grace aux
commanditaires Desjardins, AEFO unité 203 - Le Cap et Leclerc Photos.
L'exposition de sensibilisation par la photo a été faite a la Nouvelle Scéne, a
I'hétel de ville d’'Ottawa, au centre national des arts et au centre Shaw. Grace a
la générosité des photographes, nous avons amassés de l'argent avec la vente
d'impressions des photos gagnantes.

\TTE CONTRE
CARACTERE SEXUEL

animalicres

wiraphies

CENTRE NATIONAL
DES ARTS AOTTAWA
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Les 16 jours d’activisme

Dans nos efforts de concertation avec les autres services en
frangais membres du comité réseau, nous avons organisé un
rassemblement au CNA le 2 novembre 2022 au cours duquel
nous avons eu I’honneur de recevoir des présentations et des
prestations par des femmes extraordinaires : Malkhena Rankin
Guérin, une artiste anishinaabe et franco-ontarienne, Rachel
Décoste, une militante contre le racisme, écrivaine et
conférenciéere, Genevieve Rioux, écrivaine et survivante
féminicide.

Aprés 2 ans de confinement, nous avons offert de nouveau
notre formation qui a demandé beaucoup de travail de N
recrutement, d'organisation et de suivis. Nous transmettons : N
nos savoirs féministes intersectionnelles, ce qui ébranle les - . ".
racines patriarcales. A la fin de la formation, il ne restait que = & .

la moitié des bénévoles. Nous ne voyons pas ceci comme un '
échec mais plutét comme un processus qui fait cheminer les B

femmes que nous avons aidé et sensibilisé. Pour plusieurs, '

la formation est une porte d’entrée pour les services du

CALACS.

Le CALACS en image

Grace au financement de la Fondation communautaire d'Ottawa,
nous avons pu renouveler notre banque de photos afin qu'elle
représente mieux la réalité post-pandémie et la diversité des
femmes qui viennent chercher des services. Nous avons

organisé des séances de photos avec des militantes, des
survivantes et des allié.es. Nous avons développé plusieurs
affiches, banniéres et outils avec les photos.




LA LUTTE FAIT PARTIE INTEGRANTE DE
NOTRE MISSION

Entrevues médiatiques

Mon corps? Pas de tes
affaires! Contre-manifestation
face aux groupes anti-choix

Avec la décision de renverser la décision Roe c¢. Wade aux Etats-
Unis, le droit & I'avortement au Canada est menacé. C'est
pourquoi que nous, ainsi que plusieurs allié.es avons revétu des
capes rouges en référence a La Servante écarlate de Margaret
Atwood pour aller sur la colline parlementaire. Cette année, nous
étions un nombre supérieur au groupe anti-choix et nous avons
crié haut et fort notre droit d'avoir acces a I'avortement de fagon
sécuritaire et gratuitement.

Le retour en énergie de la
marche « La rue, la nuit, les
femmes sans peur ! »

Apres un arrét de deux ans, les militantes, survivantes et alliées
du Réseau d’événement pour Femmes d’'Ottawa étaient de
retour dans la rue pour la Marche. Nous avons organisé un
rassemblement entre francophones a I'hdtel de ville d'Ottawa
avant de se joindre a nos consoeurs au parc Minto. Cette année,
nous avons dénoncé un élément d’actualité, criant d’évidence et
d’ironie, soit le lendemain de la marche, le Festival franco-
ontarien qui accueillait en téte d’affiche un chanteur reconnu
coupable de voies de faits contre une femme en 2019.




LE CALACS A POSE SA LOUPE

FEMINISTE SUR PLUSIEURS DOSSIERS

Nous gardons un ceil bien ouvert, nous discutons,
analysons plusieurs sujets qui touchent les victimes
survivantes francophones d'agression sexuelle .
Inscrivez-vous a notre infolettre: www.calacs.ca
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Place a la reconnaissance

Tout ce travail ne serait pas possible sans I'engagement, la créativitée et
I’expertise des militantes du CALACS. Une premiére reconnaissance est
pour toutes les employées qui ont contribué a réaliser la mission du centre,
a accompagner les survivantes dans leur cheminement et a apporter des
changements pour une #cultureduconsentement.

Merci a :

Josée Guindon, directrice

Josée Laramée, gestionnaire des services

Gabrielle Pelletier, coordonnatrice communautaire

Thérése Kiténe et Mélanie Emond, intervenantes

Sonia Valencia, préposée a I'’entretien et soutien administratif
Emmanuelle Gingras, animatrice en prévention et sensibilisation

Merci aux administratrices du conseil d’administration pour leur rigueur et
leur professionnalisme dans le soutien a la réalisation de la mission du
CALACS :

Vickie Farrugia, présidente

Sabrina Diotte, trésoriére

Emma Lecko, vice-présidente

Soumaya Moussa, Thérése Kitéene, Pascale Ouellette et Sarah Varin,
administratrices

Un merci spécial a Emma Lecko et a Thérése Kiténe qui quittent le CA
aprés 2 ans d’engagement et de militantisme.

Merci a toutes les survivantes pour leur confiance envers les services du
CALACS et envers les intervenantes.



Place a la reconnaissance - suite

Merci aux généreuses personnes qui ont soutenu le Centre et ont fait un don
qui a été investi dans |'offre de services.

Membres du comité Réseau : centre de ressources de I'est d’Ottawa, Maison
d’Amitié, Service familial communautaire Ottawa, La Cité/PSEF

Commanditaires pour notre concours de photos : Desjardins, AEFO unité 203 -
le CAP, Leclerc Caméra, Studio de formation en photographie de Québec Inc.

Personnes de la communauté qui ont fait des activités pour amasser des
dons: Chantal St-Onge, Bijoux Zazou, Josée Laramée, Josée Guindon

Finalement, le CALACS remercie ses bailleurs de fonds :

0 ¥ Ministére des services a I'enfance, services sociaux
ntarlo et communautaires

Femmes et Egalité des genres Canada
* Justice Canada
Emploi et Développement social Canada
[
Canada

LE COLLEGE D'ARTS APPLIQUES IMI
ET DE TECHNOLOGIE

ﬁh uOttawa

ACFO

OTTAWA

- @mmms  FONDATION
Wt CANADIENNE WS  COMMUNAUTAIRE
DES FEMMES @ D'OTTAWA



